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INTRODUCCIÓN  

 

 
 

 
 
La Ley de Educación para Personas Discapacitadas (IDEA), que fue enmendada en 1997, 
garantiza que todos los menores discapacitados reciban educación pública pertinente gratuita 
(FAPE). La ley IDEA enfatiza la educación especial y los servicios afines diseñados para 
satisfacer las necesidades educacionales específicas del menor y su preparación para el empleo y 
la vida independiente.  Uno de los objetivos principales de la nueva enmienda de la ley IDEA del 
‘97 fue fortalecer el papel de los padres.  Esto asegura que las familias donde haya menores 
discapacitados tengan oportunidades significativas de participar en su educación. 
 
 
Esta guía de recursos está dirigida a usted como padre/madre de un menor presuntamente 
discapacitado o para los padres de menores que ya estén recibiendo educación especial y 
servicios afines al amparo de la ley IDEA.  Está hecha para ayudarle a participar en la educación 
de su hijo(a).  Le proporcionará una descripción de las leyes y normas sobre la educación 
especial.  El objetivo de esta guía es también ayudarle a comprender cada etapa del proceso 
educacional.  Este conocimiento le servirá de preparación para jugar un rol activo en la 
educación de su hijo(a). 
 
 
Esperamos que el contenido y sugerencias incluidas en esta guía ayuden a su hijo(a) a 
aprovechar el sistema de apoyo cooperativo que se caracteriza por la colaboración mutua entre el 
hogar y la escuela. 
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GUÍA DE REFERENCIA RÁPIDA 
PARA 

SERVICIOS DE EDUCACIÓN ESPECIAL 
 

 PADRE/MADRE DISTRITO ESCOLAR 
 
 

PRE-
REMISIÓN/SOLI

CITUD DE 
ASISTENCIA 

 
 

� Se comunica con el maestro para 
analizar inquietudes 

� Entrega información que podría 
ser útil 

� Pide asistencia de intervención 
� Participa en la determinación de 

la presunta discapacidad 

¾ Se comunica con los padres para solicitar información 
¾ Intenta distintas estrategias y documenta los resultados 
• Se comunica con los padres a fin de participar en una 

reunión para determinar si se necesita remitir al menor 
cuando se presuma que haya una discapacidad 

 
 

REMISIÓN 
 
 
 

 

• Remite por escrito al menor para 
una amplia evaluación de su 
presunta discapacidad, si hiciera 
falta 

• Recibe copia con la información 
de derechos de los padres 

� Pide información sobre grupos de 
apoyo para padres 

� Participa en la determinación de 
la presunta discapacidad 

• Otorga permiso por escrito para la 
evaluación 

• Remite al menor para que se le efectúe una evaluación 
amplia si se presume que tiene una discapacidad 

• Se comunica con los padres, explica el proceso de remisión 
y entrega una copia de los Derechos de los Menores 
Discapacitados y Responsabilidades de los Padres 

• Solicita a los padres el consentimiento para evaluar 
• Recibe un permiso escrito de los padres para la evaluación 

 
 
 
 
 
 

EVALUACIÓN 
 
 
 

 

� Participa en las actividades del 
equipo de evaluación, incluyendo 
la determinación de idoneidad 

� Entrega datos para el proceso de 
evaluación (por ej., historial 
médico, familiar y educacional: 
percepciones de las fortalezas y 
necesidades del menor 

� Participa en la determinación de 
la presunta discapacidad 

 

• Llama a los padres a participar en el proceso de evaluación 
• Analiza con los padres y entrega una notificación por 

escrito (sobre qué tipo de evaluación se usará y quién la 
llevará a cabo) 

• Reúne información de padres, maestros, y otros 
• Lleva a cabo la evaluación 
• Resume e interpreta los resultados de la evaluación 
• Hace la reunión del programa IEP con los padres, para 

definir si el menor amerita servicios de educación especial 
• Si es así, el Equipo IEP ideará un programa IEP preliminar 
• Entrega a los padres una copia del informe de evaluación y 

la documentación de la determinación de idoneidad 
• Informa a los padres su derecho a una evaluación 

independiente, si no concuerdan con los resultados de la 
evaluación 

 
Si el menor no amerita servicios de educación especial: 
¾ Determina las modificaciones y/o intervenciones 

pertinentes 
¾ Analiza la idoneidad para los servicios de la Sección 504 y 

el Título I 
 
 

ANTES DE LA 
REUNIÓN DEL 

PROGRAMA IEP 
 
 

� Revisa la información sobre los 
derechos de los padres 

� Busca personas de apoyo para la 
reunión del programa IEP, si 
fuese necesario 

� Prepara inquietudes y consultas 
para la reunión del programa IEP, 
y las metas sugeridas 

• Notifica al padre/madre de la reunión del programa IEP y 
quién asistirá a ella 

• Determina de mutuo acuerdo la hora y lugar de la reunión 
 

¾ Denota una práctica recomendada 
• Denota un requisito 
� Denota la elección del padre/madre 
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 PADRE/MADRE DISTRITO ESCOLAR 
 
 

DURANTE LA 
REUNIÓN DEL 

PROGRAMA IEP 
 
 
 
 

� Revisa información sobre los 
derechos de los padres 

� Participa en actividades del 
programa IEP tales como: 

 . . .  Compartir información sobre 
fortalezas y necesidades del 
menor 

 . . .  Ayudar al desarrollo de metas y 
objetivos mensurables 

 . . .  Determinar en conjunto la 
educación especial y servicios 
afines pertinentes que se 
suministrarán      

• Autoriza al menor a recibir servicios 
de educación especial, ayuda 
suplementaria y servicios de apoyo 
al menor en el programa escolar 
general 

• Entrega y explica información sobre derechos de los padres 
• Revisa resultados de la evaluación y la idoneidad del menor 
• Desarrolla en conjunto el programa IEP, que incluye: 

. . . Fortalezas y necesidades del menor 
       . . . Metas anuales y objetivos a corto plazo mensurables 
       . . . Ayuda y servicios suplementarios de apoyo al 
             estudiante en el programa escolar general 
       . . . Educación especial y servicios afines pertinentes 
       . . . Tiempo de instrucción en el aula de educ. tradicional  
       . . . Participación en el programa escolar tradicional 
       . . . Participación en las evaluaciones estatales obligatorias 
       . . . Planificación de transición 
       . . . Calendario para informar a los padres del avance en las 
              metas del programa IEP 
• Entrega a los padres una copia del programa IEP 

 
 

REVISIÓN 
ANUAL 

 
 
 
 

� Reúne documentos escolares y más 
información útil para la reunión 

� Revisa la información sobre los 
derechos de los padres 

� Lleva a la(s) persona(s) de apoyo a 
la reunión, si se desea 

� Revisa el programa IEP actual 
� Escribe ideas para nuevas metas y 

objetivos mensurables 
(Ver etapa de evaluación) 

• Entrega y explica información sobre derechos de los padres 
• Llama a los padres para que participen en la revisión anual 
• Reúne información sobre el avance del menor 
• Revisa el programa IEP actual 
• Analiza la idoneidad de los servicios de año extendido 

 
 

R 
E 
E 
V 
A 
L 
U 
A 
C 
I 
Ó 
N 
 
 

� Revisa la información sobre los 
derechos de los padres 

• Otorga permiso por escrito para 
realizar pruebas adicionales 

� Solicita una evaluación antes de tres 
años si se desea, especialmente si 
hay un cambio en las habilidades 
del menor 

• Notifica a los padres el vencimiento del plazo de la 
reevaluación a los tres años y pide a los padres que 
participen 

• Entrega a los padres una copia de los Derechos de los 
Menores Discapacitados 

• Explica el proceso de reevaluación 
• Pide a los padres que participen en la reevaluación 
• Si se necesita una evaluación adicional: 

. . . Recibe autorización por escrito para la evaluación 
       . . . Solicita las opiniones de los padres 

. . . Explica a los padres quién hará la reevaluación y en 
      qué consistirá 
. . . Terminada la evaluación, se reúne el Equipo IEP para 
      determinar la idoneidad y desarrollar el programa IEP 

• Si la evaluación adicional no es necesaria para determinar 
si un estudiante continúa con la discapacidad, el sistema 
escolar local notificará a los padres. 

 
NOTA:  El sistema informa a los padres del derecho a una 
evaluación independiente si no están de acuerdo con la 
evaluación distrital. 

 
 

EVALUACIÓN 
EDUCACIONAL 

INDEPENDIENTE 
 
 

� Informa por escrito a la escuela de 
todo desacuerdo con la evaluación. 

� Solicita una evaluación educacional 
independiente a costo público 

• Informa a los padres de su derecho a una evaluación 
independiente si están en desacuerdo con la evaluación 

• Entrega información sobre dónde hacer una evaluación 
independiente 

• Paga la evaluación educacional independiente o inicia una 
audiencia imparcial de debido proceso si el equipo de 
evaluación cree que la evaluación de la escuela es 
pertinente y exacta 
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RESPUESTAS A PREGUNTAS FRECUENTES 

 
 Pre-remisión/Solicitud de Asistencia   

 
¿Qué debo hacer si mi hijo(a) tiene dificultades de aprendizaje en la escuela? 
 
Puede: 

• comunicarse con el maestro para analizar sus inquietudes y entregar información que 
pudiera ser útil. 

• participar en un proceso de solución de asuntos con la escuela para desarrollar la 
intervención en educación general. 

• solicitar por escrito una evaluación del menor para ver si tiene derecho a servicios de 
educación especial según la ley IDEA. 

 
¿Qué sucede si el maestro informa que mi hijo(a) tiene dificultades de aprendizaje en la 
escuela? 
 
El distrito escolar puede: 
 

� comunicarse con usted para solicitarle información. 
� intentar diferentes estrategias y documentar los resultados. 
� comunicarse con usted para participar en una reunión a fin de determinar si su hijo(a) 

tiene alguna discapacidad. 
 
NOTA:  Sin importar si usted participa en el proceso en algún momento, puede solicitar una 

evaluación amplia. 
 
 

Remisión 
 
¿Quién puede hacer una remisión? 
 
Si un menor tiene una presunta discapacidad y requiriera servicios de educación especial, la 
remisión para la evaluación puede ser efectuada por: 
 

• los padres; 
• personal escolar; y/o 
• personal del organismo comunitario 

 
Si la remisión es efectuada por: 

• los padres - la remisión debe hacerse por escrito al distrito escolar, estableciendo 
que usted cree que el menor tiene una presunta discapacidad, y que solicita una 
evaluación amplia. 

• personal escolar - alguien del distrito escolar se comunicará con usted. 
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Después de que el personal escolar haga la remisión y antes de que comience la evaluación: 
 

• usted debe recibir un aviso previo por escrito. 
• recuerde que el distrito escolar debe tener su consentimiento por escrito para evaluar  

al menor. 
• si usted se niega a autorizar la evaluación, el distrito escolar puede solicitar una audiencia 

de debido proceso. 
 

Si un estudiante tiene una presunta discapacidad, ¿qué medidas debe adoptar el distrito 
escolar? 
 
Si el sistema escolar presume que su hijo(a) tiene una discapacidad, el distrito escolar debe: 
 

• informarle a usted de sus derechos legales y resguardos procesales; 
• facilitarle información acerca de los servicios de educación especial; 
• obtener su consentimiento para la evaluación; 
• determinar la necesidad de información adicional sobre la evaluación; y 
• planificar la evaluación del menor 

 
La evaluación y el proceso del programa IEP se debe concretar en 40 días escolares desde que 
usted firmó el consentimiento informado. El departamento puede aprobar una excepción 
razonable siempre y cuando, basándose en las necesidades exclusivas del menor en evaluación, 
se requiera tiempo adicional. La autorización de alguna excepción se basará en las necesidades 
individuales documentadas del menor. Si el menor tiene derecho a los servicios de educación 
especial preescolar, los servicios establecidos en el programa IEP deben comenzar a aplicarse 
antes de que el menor cumpla 3 años.  Si el menor cumple los tres años en verano, el equipo IEP 
determinará cuándo comenzarán los servicios. 
 
¿Qué ocurre si mi hijo(a) no tiene derecho a servicios de educación especial preescolar? 
 
Si su hijo(a) no tiene derecho a servicios de educación preescolar, con su consentimiento, se 
puede remitir al menor a otros servicios y programas comunitarios.  Si no concuerda y considera 
que su hijo(a) tiene derecho a los servicios de educación especial preescolar, puede pedir una 
evaluación independiente y/o una audiencia de debido proceso. 
 
 

  “Aviso Previo por Escrito” a los Padres   
 
¿Cuándo debe un padre recibir un aviso previo por escrito? 
 
Usted debe ser informado por escrito, antes de que su hijo(a): 
 

• sea evaluado; 
• sea catalogado como idóneo para recibir servicios de educación especial; 
• reciba servicios o asignación de servicios de educación especial; 
• reciba algún cambio en el servicio o asignación; y/o 
• se le denieguen los servicios. 
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¿Qué incluye el “aviso previo por escrito”? 
 
El aviso previo por escrito puede incluir: 
 

• sus derechos legales según la ley de educación especial. 
• lo que decida o no hacer el distrito escolar y por qué. 

 
 
El aviso previo por escrito también podría incluir, si corresponde: 

• una explicación de las etapas de la evaluación. 
• los tipos de evaluación. 
• los resultados de las evaluaciones. 
• otros informes e información sobre su hijo(a). 

 
NOTA:  El aviso previo a los padres debe estar escrito en un lenguaje comprensible para el 

público general, y debe estar en su lengua materna, o bien se debe presentar en otros 
medios de comunicación, de modo que usted entienda sus derechos.  El distrito escolar 
debe dejar un registro por escrito de esta gestión. 

 
 

Padres Sustitutos 
 

¿Qué es un padre sustituto? 
 
Los padres sustitutos son personas que actúan en lugar de los padres del menor para fines 
educacionales cuando: 
 

• no sea posible identificar a los padres verdaderos; o bien 
• el distrito escolar no pueda encontrar a los padres tras efectuar esfuerzos razonables; o bien  
• el menor esté en custodia estatal y los padres no tengan derechos educacionales. 

 
El distrito escolar debe contar con un proceso para: 
 

• identificar la necesidad de un padre sustituto;  
• asignar a un padre sustituto; y 
• entrenar a un padre sustituto. 

 
Los padres sustitutos pueden representar al menor en todos los aspectos educacionales, 
incluyendo: 
 

• identificación y remisión; 
• evaluación; 
• asignación educacional del menor; y 
• el otorgamiento de educación pública pertinente gratuita (FAPE) para el menor, 

incluyendo la participación en el proceso IEP. 
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Los padres sustitutos deben ser personas que: 
 

• hayan recibido entrenamiento aprobado por el estado para representar al menor; 
• no sean empleados del distrito escolar ni de un organismo público involucrado en la 

educación o cuidado del menor; 
• no tengan conflictos de interés en la representación del menor; y 
• tengan los conocimientos y habilidades necesarios para representar al menor. 

 
 

Consentimiento 
 

¿Qué significa consentimiento? 
 

El consentimiento significa que: 
 

• usted ha recibido la información necesaria para tomar una decisión informada acerca del 
plan educacional propuesto.  Esta información se debe proporcionar en la lengua materna 
o en otro medio de comunicación para ayudarle a entender las acciones que el sistema 
escolar desea emprender respecto de la educación del menor. 

• usted entiende y concuerda por escrito con el plan educacional propuesto.  El o los 
documentos que usted firma deben describir todas las actividades e incluir todos los 
antecedentes que serán divulgados.  También debe incluir quién recibirá estos 
antecedentes. 

• a usted se le informa por escrito de que su consentimiento es voluntario y que usted 
puede retirarlo en cualquier momento. 

 
¿Cuándo debe la escuela obtener mi consentimiento? 
 
El sistema escolar debe solicitar su consentimiento cuando: 

 
• se haga una evaluación por primera vez; 
• se proporcione educación especial y/o servicios afines por primera vez; 
• se recomiende un cambio de asignación; o bien 
• se realice una reevaluación para determinar si el menor continúa necesitando educación 

especial y servicios afines, si es que se requiere una evaluación adicional.  Sin embargo, 
la reevaluación puede proceder si el distrito escolar demuestra esfuerzos razonables para 
obtener su consentimiento y usted no responde. 

 
NOTA:  Si usted no otorga su consentimiento, o si lo retira, el distrito escolar puede solicitar una 

audiencia de debido proceso a fin de obtener permiso para evaluar, y/o proporcionar 
educación especial y servicios afines para su hijo(a). 
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Evaluación 
 

¿Qué significa evaluación? 
 
La evaluación es un proceso utilizado con el fin de reunir información para ayudar a determinar 
el tipo y cantidad de servicios que su hijo(a) puede necesitar.  Las evaluaciones también se 
utilizan para determinar si su hijo(a) tiene derecho a recibir educación especial y servicios afines 
según la ley IDEA.  Éstos son administrados por personal entrenado y deben medir las 
habilidades específicas para las cuales están diseñados.  Ninguna prueba o evaluación individual 
se debe utilizar como base exclusiva para determinar el programa del menor. 
 
El objetivo de la evaluación del menor es: 
 

• determinar si amerita servicios de educación especial; 
• obtener un completo panorama de las capacidades del menor como punto inicial para 

planificar los servicios educacionales; y 
• hacer recomendaciones sobre las formas de satisfacer las necesidades educacionales de su 

hijo(a). 
 

¿Cuándo necesita mi hijo(a) una evaluación? 
 
Su hijo(a) necesita una evaluación inicial cuando el distrito escolar presuma que tiene una 
discapacidad.  Si el menor ya recibe servicios de educación especial, puede que se efectúe una 
reevaluación cada tres años o con mayor frecuencia si la escuela o usted lo solicitan.  Esta 
reevaluación se lleva a cabo para garantizar que su hijo(a) tenga derecho a recibir servicios de 
educación especial, y para determinar si los servicios son pertinentes. 
 
¿Qué incluirá la evaluación y cómo se administrará? 
 
La evaluación: 
 

• será amplia y medirá más de un área del desempeño de su hijo(a); 
• será efectuada por un grupo de profesionales; 
• será administrada en la lengua materna o el medio de comunicación principal de su 

hijo(a); 
• será imparcial, es decir, se aplicará de modo que no discrimine a su hijo(a), seal cual sea 

su origen cultural, raza o discapacidad; 
• reunirá información práctica y de desarrollo, incluidos los datos que proporcione usted 

(padre/madre); 
• reunirá información para ayudar a su hijo(a) a avanzar en el programa escolar general, o 

bien, en el caso de los menores preescolares, para participar en las actividades 
pertinentes. 

• si es necesario, utilizará evaluaciones estándar que hayan sido validadas para el fin 
específico para el que se utilizaron; 

• utilizará evaluaciones que miden la forma en que los factores cognitivos, conductuales, 
físicos y de desarrollo afectan el aprendizaje del menor. 
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¿Qué áreas se pueden abordar con esta evaluación? 
 
La evaluación debe abordar todas las siguientes áreas, y aquellas áreas específicas vinculadas a 
la presunta discapacidad y al diseño de intervenciones eficaces: 
 

• salud 
• vista 
• audición 
• estado social y emocional 
• inteligencia general 
• rendimiento escolar (logros) 
• estado de comunicación (habilidades auditivas, de habla y escritura) 
• movimiento/uso de los músculos 
• aptitudes (capacidades) 
• intereses 
• preferencias (lo que le agrada y desagrada) 
• empleabilidad (capacidad para obtener y mantener un empleo)(desarrollo de un plan de 

transición) 
• entornos (el ambiente en que se encuentra el menor) y su efecto en el aprendizaje 
• conducta adaptativa 
• información previa, incluyendo historial de desarrollo, familiar, médico y educacional, 

cuando sea pertinente 
• habilidades preacadémicas 
• vocación/prevocacional 

 
¿Quién efectúa la evaluación? 
 
Todos los aspectos necesarios de la evaluación, incluyendo los componentes médicos, son 
proporcionados por el distrito escolar.  Una vez finalizada la evaluación del distrito escolar, éste 
debe programar una reunión con el Equipo IEP, incluidos los padres, con el fin de: 
 

• revisar los resultados de la evaluación y medición 
• determinar si el menor tiene una discapacidad; y 
• redactar un programa IEP, si fuese necesario. 

 
El distrito escolar le proporcionará una copia del informe de la evaluación y la documentación de 
la determinación de idoneidad. El período estándar desde el consentimiento informado y por 
escrito de los padres a la asignación de un menor que amerite educación especial se limitará a 
(40) días escolares. El departamento puede aprobar una excepción razonable siempre y cuando, 
basándose en las necesidades exclusivas del menor en evaluación, se requiera tiempo adicional. 
La autorización de alguna excepción se basará en las necesidades individuales documentadas del 
menor. 
  
NOTA:  Usted puede solicitar la evaluación de áreas específicas para determinar si es pertinente 

aplicar los servicios de educación especial como parte de la evaluación del menor. 
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Reevaluación 
 

Cuál es el objetivo de la reevaluación? 
 
El objetivo de la reevaluación es determinar si el estudiante continúa teniendo derecho a recibir 
educación especial y servicios afines o si necesita un cambio de servicios. 
 
¿Cuándo se debe hacer la reevaluación? 
 

• en un plazo de tres años a partir de la última evaluación del menor 
• si usted u otro miembro del Equipo IEP lo solicita; y  
• antes de determinar que un menor ya no necesita los servicios. 

 
¿Qué ocurre cuando es momento de reevaluar al menor para ver si necesita servicios de 
educación especial? 
 
El distrito escolar debe entregarle un aviso previo escrito y obtener su permiso por escrito antes 
de efectuar la reevaluación.  Sin embargo, la reevaluación puede proceder si el distrito escolar 
demuestra esfuerzos razonables para obtener su consentimiento y usted no responde. 
 
 

  Evaluación Educacional Independiente   
 
¿Qué es una evaluación educacional independiente? 
 
Es una evaluación o medición efectuada por una persona calificada que no es empleado del 
distrito escolar donde se desenvuelve el menor. 
 
¿Bajo qué circunstancias se puede obtener una evaluación/medición educacional 
independiente? 
 
Si usted no concuerda con la evaluación del distrito escolar, tiene derecho a una evaluación 
educacional independiente a costo público.  Esto último significa que el distrito escolar paga 
todo el costo de la evaluación educacional o garantiza que la evaluación no tenga ningún costo 
para usted.  Cada vez que una evaluación educacional independiente se efectúa a costo público, 
las normas según las cuales se obtiene la evaluación, incluyendo el lugar donde se lleve a cabo y 
las calificaciones que tenga el examinador deben cumplir las mismas normas que utiliza el 
distrito escolar.  El distrito escolar le proporcionará una lista de examinadores calificados dentro 
de un radio razonable del distrito escolar. 
 
NOTA:  Un funcionario de audiencia también puede solicitar una evaluación educacional.  En 

este caso, la evaluación independiente debe ser a costo público. 
 
¿Puede un distrito negarse a pagar por una evaluación educacional independiente? 
 
Sí, pero es responsabilidad del distrito escolar solicitar una audiencia de debido proceso para 
demostrar que su evaluación es válida.  Sin embargo, si la decisión final es que la evaluación del 
distrito es válida, usted aún tendrá derecho a una evaluación educacional independiente costeada 
por sus propios medios.  
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¿Dónde se puede obtener una evaluación educación independiente? 
 
Puede solicitar al distrito escolar que le proporcione información sobre dónde obtener una 
evaluación educacional independiente.  El evaluador debe ser elegido de común acuerdo por 
ambas partes. 
 
NOTA:  Si usted costea una evaluación educacional independiente que cumpla los criterios del 

sistema escolar, éste debe considerar los resultados de la misma al planificar el programa 
escolar para el menor.   

 
 

 Programa de Educación Personalizada (IEP) 
 

¿Qué es un programa de educación personalizada? 
 
Un programa de educación personalizada (IEP) es un plan escrito para un menor discapacitado 
que se elabora y pone en práctica según las normas federales y estatales.  Este plan incluye: 
 

• una descripción de las fortalezas y necesidades del menor (niveles actuales de 
rendimiento); 

• una declaración de las metas anuales mensurables y objetivos de instrucción a corto plazo 
relacionados con el cumplimiento de las necesidades de su hijo(a); 

• una declaración de educación especial y servicios afines, así como de la ayuda y servicios 
suplementarios que recibirá su hijo(a), o a nombre de su hijo(a).   

• una declaración de cómo su hijo(a) se educará e interactuará con los demás menores con 
y sin discapacidades. 

• una declaración de cómo su hijo(a) participará y avanzará en actividades 
extraprogramáticas y no académicas en el programa escolar general. 

• la explicación de la medida, si la hubiera, hasta la cual su menor no participará con los 
menores no discapacitados en actividades escolares; 

• una declaración de las modificaciones individuales que puede necesitar su hijo(a) para 
participar en evaluaciones estatales obligatorias.   

• si el Equipo IEP determina que el menor no participará en una evaluación particular, el 
equipo debe incluir una declaración de por qué la evaluación no es pertinente y cómo se 
evaluará al menor;  

• la fecha proyectada para el comienzo de los servicios y modificaciones descritos en el 
programa IEP y la frecuencia, lugar y duración previstas para estos servicios y 
modificaciones; 

• declaraciones de transición; 
• una declaración de cómo se medirá el avance de su hijo(a) y cómo se le informará 

regularmente a usted al respecto.  
 
NOTA:  Por lo menos un año antes de que el menor cumpla dieciocho años, el distrito escolar 

deberá entregarle a usted una declaración donde se estipula que los derechos legales del 
menor le serán cedidos al cumplir esa edad.  Su hijo(a) podrá entonces tomar decisiones 
educacionales por sí solo(a), a menos que usted tenga una orden judicial dictada por un 
juez, indicando que su hijo(a) no es competente para actuar en su propio nombre. 
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¿Quién debe asistir a la reunión del programa IEP? 
 
El distrito escolar debe invitar a las siguientes personas a asistir a la reunión del programa IEP 
como miembros válidos para el proceso de toma de decisiones: 
 

• los padres; 
• su hijo(a), cuando corresponda (siempre hay que invitar al menor a las reuniones del 

programa IEP que se realicen para analizar los servicios de transición si tiene 14 años o 
más); 

• por lo menos uno de los maestros de educación general del menor; 
• por lo menos un maestro de educación especial, o cuando corresponda, por lo menos uno 

de los proveedores de educación especial del menor (tales como el terapeuta laboral o el 
patólogo de trastornos del habla/lenguaje); 

• un representante del distrito escolar que sea calificado para proporcionar o supervisar la 
entrega de la instrucción diseñada especialmente para menores discapacitados.  El 
representante del distrito también debe estar informado sobre el programa escolar general 
y la disponibilidad de recursos del distrito escolar; 

• una persona que pueda explicar las implicancias de instrucción de los resultados de 
evaluación; y/u otras personas invitadas por los padres o el distrito escolar.  La invitación 
no exige la asistencia. 
 

NOTA:  La reunión del programa IEP se debe efectuar a una hora y en un lugar convenido de 
mutuo acuerdo.  El distrito escolar debe documentar todos los intentos para comunicarse con el 
padre/madre.  Si los padres deciden no asistir, la reunión del programa IEP se puede hacer sin 
ellos.  Pero los resultados de la reunión se deben entregar a los padres. 
 
¿Cuál es la responsabilidad del Equipo IEP? 
 
La responsabilidad del Equipo IEP consiste en: 
 

• informar a los padres de sus derechos, ya sea verbalmente y/o por escrito. 
• revisar los resultados de la evaluación, y/o el programa IEP actual si la reunión consiste 

en una revisión anual.  
• identificar las áreas de fortalezas y necesidades. 
• identificar metas, objetivos y logros mensurables. 
• identificar la educación especial y servicios afines necesarios para poner en práctica el 

programa IEP. 
• determinar el Entorno Menos Restrictivo (LRE). 
• revisar consideraciones adicionales. 

 
¿Qué consideraciones adicionales puede revisar el Equipo IEP? 

 
• la participación del menor en los programas de pruebas estatales obligatorias; 
• la transición del menor desde los servicios de primera infancia (edades de 3 a 5 años) a 

los de edad escolar; 
• a partir de los 14 años y actualizándose anualmente, una declaración de los servicios de 

transición necesarios que se deben centrar en las necesidades, preferencias e intereses del 
menor;  
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• a partir de los 16 años, una declaración de los servicios de transición necesarios, las 
responsabilidades del distrito escolar, los organismos participantes y otros vínculos 
comunitarios; 

• un plan de apoyo para la conducta positiva del menor si su comportamiento interfiere con 
su aprendizaje o el de los demás; 

• programas de educación física que aborden las necesidades individuales del menor; 
• la necesidad de servicios de año escolar extendido para el menor, si fuese necesario; 
• la necesidad del instrucción en Braille si su hijo(a) tiene un impedimento visual; 
• las necesidades lingüísticas del menor, en la medida que sean relevantes para el programa 

IEP, si el menor tiene Aptitud Limitada en Inglés (LEP); 
• las necesidades de comunicación del menor si es sordo o tiene dificultades auditivas;  
• las necesidades del menor en cuanto a dispositivos y servicios de asistencia tecnológica. 

 
¿Cuándo se revisará y/o actualizará el programa IEP? 
 

• el programa IEP de su hijo(a) se revisará/actualizará en cualquier momento del año 
escolar a solicitud de los padres o del distrito escolar. 

• el programa IEP del menor se debe revisar por lo menos una vez al año para determinar si 
se están logrando las metas anuales. 

 
 

Servicios de Año Escolar Extendido 
 
¿En qué consisten los servicios de año escolar extendido? 
 
Se trata de educación especial y servicios afines que se proporcionan fuera de los 180 días del 
año escolar normal.  Usted y los participantes en la reunión del programa IEP pueden considerar 
las necesidades del menor en cuanto a servicios de año escolar extendido.  Se debe abordar 
anualmente.  La entrega de servicios de año escolar extendido se determina individualmente.  Un 
factor que el Equipo IEP debe tomar en cuenta al determinar la idoneidad de los servicios de año 
escolar extendido es cuánto retrocederá académicamente el menor y cuánto tardará en alcanzar el 
nivel de sus compañeros si se interrumpe la instrucción durante las vacaciones de verano y 
demás ausencias largas. 
 
 

  Transiciones   
 
¿Qué significa “transición”? 
 
La transición para fines de educación especial consiste en pasar de la educación secundaria al 
trabajo, programas postsecundarios y vida independiente, o pasar de los servicios de intervención 
temprana a los servicios de educación especial preescolar.  
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¿Qué es la transición desde la intervención temprana a la educación especial preescolar? 
 
Si su hijo(a) recibe servicios de intervención temprana y se presume que puede tener derecho a 
educación especial preescolar, se deben efectuar las siguientes actividades: 
 

• noventa (90) días antes de que el menor cumpla tres años, el coordinador de servicios de 
intervención temprana de Tennessee debe concertar una reunión con usted para analizar 
la educación especial preescolar.  Se requiere su consentimiento para el intercambio de 
información con el distrito escolar. 

• si usted autoriza la entrega de información al distrito escolar, usted y los demás 
participantes en la reunión (proveedores de servicios de intervención temprana y personal 
del distrito escolar) revisarán los antecedentes y determinarán si se presume o no que su  
hijo(a) tiene una discapacidad. 

 
¿Qué transición se produce cuando un estudiante pasa de la educación especial para edad 
escolar a la vida en comunidad? 
 
Si su hijo(a) ha recibido servicios de educación especial para edad escolar, se necesita una 
declaración de los servicios de transición.  Esta declaración debe centrarse en los cursos de 
estudio del menor (tales como la participación en los cursos de asignación avanzada o en un 
programa de educación vocacional) y se debe incluir en su programa IEP a partir de los 14 años 
(o antes si es pertinente).  Las actividades de transición pueden incluir: 
 

• instrucción y experiencias en la comunidad; 
• integración de los objetivos de empleo y de vida adulta (tales como dónde vivirá su 

hijo(a) o su participación en oportunidades de recreación o entretenimiento); 
• obtención de habilidades de la vida diaria (tales como bañarse, vestirse, hacer sus 

necesidades fisiológicas); y 
• un programa de educación vocacional. 

 
Su hijo(a) debe ser invitado(a) a cualquiera de las reuniones del equipo IEP donde se 
determinarán sus servicios de transición.   
 

Antecedentes 
 

¿Puede ver los antecedentes de su hijo(a)? 
 
El distrito escolar debe permitirle inspeccionar y revisar todos los antecedentes educacionales de 
su hijo(a).  Esto incluye antecedentes sobre la identificación, evaluación, y asignación 
educacional de su hijo(a), así como la entrega de educación pública pertinente gratuita.  Usted 
tiene derecho a ver todos los antecedentes reunidos, mantenidos o utilizados por el distrito según 
la Sección B de la ley IDEA.  Si usted solicita inspeccionar y revisar los antecedentes de su 
hijo(a), el distrito escolar debe cumplir su solicitud sin retardos innecesarios, no más de 45 días 
y/o antes de que se efectúe alguna reunión o audiencia del programa IEP sobre la identificación, 
evaluación o asignación educacional de su hijo(a). 
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¿Cuáles son sus derechos respecto de estos antecedentes? 

Sus derechos a inspeccionar y revisar los antecedentes educacionales incluyen los siguientes: 

• el derecho a obtener una explicación e interpretación por parte del distrito escolar o de 
cualquier organismo que proporcione un servicio escolar necesario; y 

• el derecho a recibir copias de los antecedentes si el hecho de no tenerlas le impidiera 
ejercer el derecho a inspeccionar y revisar dichos antecedentes (por ejemplo, si viviera en 
otro estado y no pudiera llegar por sus propios medios a la escuela). 

 
¿Quién puede ver los antecedentes de su hijo(a)? 

El distrito escolar debe mantener una lista de las personas que obtengan acceso a los 
antecedentes educacionales, con la excepción de: 

• padres, padres sustitutos, padres de acogida 
• empleados autorizados del distrito escolar; y 
• representantes de algún organismo participante que entregue el programa escolar. 

Esta lista debe incluir el nombre de la persona, la fecha de acceso y el motivo por el cual la 
persona fue autorizada a usar los antecedentes. 
 
¿Cómo puedo cambiar los antecedentes de mi hijo(a)? 

Si usted cree que alguna información en los antecedentes de su hijo(a) es inexacta, engañosa o 
que viola la privacidad u otros derechos de su hijo(a), puede solicitarle al distrito escolar que 
enmiende dicha información.  El distrito escolar debe decidir si cambia o no la información 
dentro de un lapso razonable.  Si el sistema escolar rechaza su petición, puede solicitar una 
audiencia administrativa en la cual un juez neutral de la ley administrativa intervenga en el 
asunto.  Esto se conoce como audiencia de la Ley de Privacidad de Derechos de Educación 
Familiar (FERPA). 
 
¿Cuáles son los costos de revisar los antecedentes de su hijo(a)? 

Se puede cobrar una cuota razonable por las copias de los antecedentes siempre y cuando 
dicho costo no impida que usted inspeccione los antecedentes de su hijo(a). 
 

Entorno Menos Restrictivo   
 
¿Cuáles son los requisitos para el entorno menos restrictivo? 

Cada estado garantizará que cada organismo público establezca y ponga en práctica los 
procedimientos que cumplan con los requisitos. 

Cada organismo público garantizará que: 

1) Hasta donde sea posible, los menores discapacitados, incluyendo aquéllos que estén en 
establecimientos públicos o privados u otras instituciones de cuidado, se educarán con otros 
menores no discapacitados; y 

2) Las clases especiales, educación aparte y la remoción de los menores discapacitados del 
entorno educacional tradicional se producirá sólo cuando la naturaleza o gravedad de la 
discapacidad sea tal que la educación en clases tradicionales con el uso de ayuda y servicios 
suplementarios no se pueda entregar satisfactoriamente. 
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¿Qué es la sucesión de asignaciones alternativas? 
 
Cada organismo público garantizará que exista una sucesión de asignaciones alternativas para 
satisfacer las necesidades de los menores discapacitados en cuanto a educación especial y 
servicios afines. 

Dicha sucesión debe considerar asignaciones alternativas tales como: 

• instrucción en clases tradicionales; 
• clases especiales; 
• escuelas especiales; 
• instrucción en el hogar; e 
• instrucción en hospitales e instituciones. 

En la sucesión de asignaciones también se debe velar por la entrega de servicios suplementarios 
tales como un aula de recursos o instrucción itinerante, junto con la asignación de clases 
tradicionales. 
 
¿Qué se considera un Entorno Menos Restrictivo para una asignación preescolar? 
 
Hasta donde es posible, los preescolares discapacitados se educan junto con los menores no 
discapacitados.  Las clases especiales, educación aparte y la remoción de los menores 
discapacitados del entorno educacional tradicional se producirá sólo si la naturaleza o gravedad 
de la discapacidad es tal que la educación en clases o entornos tradicionales con el uso de ayuda 
y servicios suplementarios no se puede entregar satisfactoriamente.  Un menor no debe ser 
retirado de la educación en aulas tradicionales pertinentes para su edad por el solo hecho de que 
se necesiten modificaciones en el programa escolar general. 

Se debe ofrecer una sucesión de asignaciones alternativas para satisfacer las necesidades de los 
menores preescolares discapacitados.  La asignación pertinente la debe determinar un grupo de 
personas que incluya los padres y otras personas que estén informadas acerca del menor, el 
significado de los datos de evaluación y las opciones de asignación.  El proceso de toma de 
decisiones debe incluir la consideración específica de entornos integrados, participación activa 
en el programa escolar pertinente para la edad y desarrollo del menor, entrenamiento del 
personal y organización y estructura de las clases según corresponda las necesidades individuales 
del menor.  La asignación se debe determinar anualmente, tiene que basarse en el programa IEP 
o IFSP del menor y quedar lo más cerca posible de su hogar.   

La lista siguiente, si bien no es exhaustiva, sirve de ejemplo de una sucesión de asignaciones: 

• Programas basados en la comunidad 
• Programas Head Start 
• Colaboración Itinerante y/o Itinerante Directa 
• Programas basados en las escuelas públicas (de integración total, que cambien tendencias 

o autónomos) 
• Servicios en el hogar 
• Instrucción en hospitales e instituciones 
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Escuelas Privadas 
 

¿Cuáles son sus derechos si está analizando la posibilidad de la asignación a una escuela 
privada para su hijo(a) discapacitado(a)? 
 

• usted tiene el derecho de pedir una evaluación para su hijo(a) efectuada por el distrito 
escolar donde usted vive (distrito de residencia). 

• una vez efectuada la evaluación amplia, si se determina que su hijo(a) tiene derecho a los 
servicios, el distrito de escuelas públicas puede elaborar un plan de servicios. 

• si su hijo(a) tiene derecho a educación especial y/o servicios afines, usted puede presentar 
el programa IEP a la escuela privada para analizar posibles servicios según lo determine 
el organismo de educación local.   

• si decide inscribir a su hijo(a) en una escuela privada en vez de una pública, el distrito no 
tiene la obligación de pagar el costo de la educación, incluyendo la educación especial y 
los servicios afines, a menos que no le haya entregado a su hijo(a) una educación pública 
pertinente gratuita. 

 
¿Cuándo pueden los padres recibir un reembolso por la asignación a una escuela privada? 
 
Cuando el distrito de escuelas públicas no ofrezca ni proporcione educación pública pertinente 
gratuita de manera oportuna. 
 
Sin embargo, el costo del reembolso se puede reducir o negar en caso de que: 
 
1. En la reunión más reciente del programa IEP a la que usted haya asistido, no informara por 

escrito al Equipo IEP que usted rechazaba la asignación propuesta estableciendo sus 
inquietudes e intenciones de inscribir a su hijo(a) en una escuela privada a costo público.  
O BIEN 

 
2. Usted no entregara un aviso por escrito a la escuela pública con diez días (incluyendo 

festivos) de anticipación antes de retirar al menor, a menos que  
• no sepa leer o escribir en inglés, o que entregar el aviso por escrito signifique daño físico 

o emocional grave para el menor,  
• el distrito de escuelas públicas le impidiera proporcionar el aviso por escrito, o  
• que usted no estuviera informado de que tenía que entregar dicho aviso por escrito.  

O BIEN 
 

3. Usted no permitiera que el distrito escolar efectuara una evaluación pertinente y razonable a 
su hijo(a). 
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Disciplina   
 
¿Puede mi hijo(a) sufrir sanciones disciplinarias o suspenciones mientras recibe educación 
especial? 

 
Si su hijo(a) tiene una conducta perjudicial o infringe alguna regla del establecimiento, el 
personal escolar no podrá suspender a su hijo(a) durante más de 10 días escolares consecutivos 
sin proporcionarle educación especial y servicios afines.  Puede haber remociones adicionales no 
superiores a 10 días escolares consecutivos en el mismo año escolar por incidentes individuales 
de conducta indebida, siempre y cuando dichas remociones no constituyan un patrón de 
exclusión según la ley 34 C.F.R. §300.519(b). 
 
¿Qué ocurre si mi hijo(a) es suspendido(a) durante más de 10 días en un año escolar? 
 
Debido a que la exclusión de un menor discapacitado por un total de más de diez días escolares 
por falta se considerada un cambio de asignación educacional, el Equipo IEP debe reunirse para 
tomar una decisión sobre la conducta del estudiante.  El Equipo IEP debe decidir lo siguiente: 

 
1) ¿Fue la mala conducta resultado de la discapacidad del menor? 
2) ¿Son pertinentes el programa IEP y la asignación actuales? 
 
* Observe que las suspensiones dentro del recinto escolar no se consideran un cambio  
de la asignación educacional cuando se proporcionan servicios de educación especial 
(cuando se esté poniendo en práctica el programa IEP) y no cuentan en los 10 días 
escolares.   

 
¿Qué ocurre cuando se suspende o retira a mi hijo(a) discapacitado(a) de su asignación 
educacional actual durante 10 días o menos? 
 

• la escuela puede seguir sus procedimientos disciplinarios normales. 
• su hijo(a) debe someterse a las mismas políticas que ha establecido la junta de educación 

para cualquier estudiante que sea suspendido de la escuela. 
• el distrito no tiene que proporcionar servicios para una suspensión de 10 días o menos en 

un año escolar. 
• sin embargo, los diez días los podría utilizar el Equipo IEP para determinar: 
             . . . si el programa IEP para su hijo(a) es pertinente. 
             . . . si se está siguiendo el programa IEP para su hijo(a). 
             . . . la necesidad de un plan de evaluación conductual. 
             . . . la necesidad de intervenciones conductuales positivas, estrategias y apoyo para 
                   abordar la conducta.         
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¿Qué pasa si mi hijo(a) discapacitado(a) quebranta el Código de Conducta de la escuela? 
 
El rector puede suspender o retirar a su hijo(a) discapacitado(a) de su asignación educacional 
actual siempre y cuando el total no supere los 10 días escolares en un año escolar sin 
proporcionar servicios de educación especial.  Si la suspensión supera los 10 días escolares 
consecutivos en el año escolar, se considerará un cambio de la asignación y la escuela deberá: 
 

• informarle de sus derechos legales (Derechos de los Padres) el día que se adopte la 
decisión de suspender a su hijo(a), 

• dentro de 10 días escolares, efectuar una reunión del programa IEP, y 
• proporcionar educación pública pertinente gratuita (FAPE). 

 
¿Qué debe ocurrir en la reunión del programa IEP? 

• se debe elaborar un plan de evaluación y efectuar intervenciones para abordar la 
conducta. 

• si su hijo(a) tiene una intervención conductual como parte del programa IEP, el equipo 
revisará el plan y lo cambiará si fuese necesario. 

• revisar la relación entre la discapacidad de su hijo(a) y su conducta sujeta a sanciones 
disciplinarias (consulte la Revisión de la Determinación de una Manifestación en la 
páginas 20 y 21). 

 
¿Qué sucede si mi hijo(a) porta un arma o drogas en la escuela? 
 
El personal de la escuela puede asignar a su hijo(a) a un entorno educacional alternativo interino 
durante un período de hasta 45 días calendario.  
 
¿Qué pueden hacer en la escuela si se percibe que mi  hijo(a) representa un peligro para sí 
mismo(a) o para los demás? 
 
Cuando la asignación actual del estudiante tenga altas posibilidades de traducirse en lesiones 
para el estudiante o los demás, el distrito puede convenir una reunión del programa IEP para 
revisar dicho programa y abordar la probabilidad de que el estudiante cause lesiones a sí mismo 
o a los demás.  Si usted y el distrito escolar no están de acuerdo, el distrito puede solicitar una 
audiencia de debido proceso expedita. 
 
Cuando el distrito escolar solicite dicha audiencia, debe garantizar que: 
 

• usted reciba una notificación de la solicitud del distrito para una audiencia de debido 
proceso y todos los resguardos procesales. 

• el distrito proporcione educación F.A.P.E. 
• durante la audiencia de debido proceso expedita, el menor permanezca en la asignación 

actual a menos que el distrito lo suspenda por un lapso no superior a 10 días 
acumulativos durante el año escolar. 
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¿Qué decidirá el funcionario de audiencia en una audiencia expedida por conducta peligrosa? 
 
El funcionario de audiencia debe determinar: 

• que la escuela ha demostrado con evidencias sustanciales que mantener a su hijo(a) en la 
asignación actual puede traducirse en lesiones para sí mismo(a) o para los demás. 

• la pertinencia de la asignación actual. 
• que la escuela ha hecho esfuerzos razonables para minimizar el riesgo de daños en la 

asignación actual de su hijo(a), incluyendo el uso de ayuda y servicios suplementarios. 
• que el entorno educacional alternativo interino satisface los requisitos. 
 

¿Cómo se efectúa una revisión de la determinación de una manifestación? 
 
El Equipo IEP y demás personal calificado deben llevar a cabo esta revisión.  El equipo debe 
tomar en cuenta toda la información pertinente, incluyendo: 

• medición (resultados de la evaluación y el diagnóstico) 
• la información presentada por usted 
• las observaciones del menor 
• el programa IEP y la asignación actuales. 

El equipo debe entonces determinar: 

• que la asignación y el programa IEP actuales son pertinentes y los servicios se 
proporcionaron según lo establecido en el programa IEP 

• que la discapacidad del menor no impide su capacidad para entender el impacto y las 
consecuencias de la conducta sujeta a sanciones disciplinarias. 

• que la discapacidad del menor no impide su capacidad para controlar su conducta. 

Si las tres afirmaciones anteriores son verdaderas, la conducta no es una manifestación de la 
discapacidad de su hijo(a). 

Si la conducta es una manifestación de la discapacidad del menor, el Equipo IEP debe revisar el 
programa IEP según sea necesario, de modo que su hijo(a) pueda volver a su asignación actual. 

Si la conducta del menor no es una manifestación de su discapacidad, puede sufrir las mismas 
sanciones disciplinarias que cualquier otro estudiante.  Sin embargo, la escuela debe 
proporcionar los servicios educacionales determinados por el Equipo IEP si los días de 
suspensión son más de 10 días durante el año escolar. 
 
¿Qué ocurre si no concuerdo con la determinación de una manifestación? 
 
Puede solicitar una audiencia expedita.  El funcionario de audiencia determinará si la 
determinación de una manifestación del Equipo IEP concuerda con los requisitos. 
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¿Qué servicios se deben entregar a un menor en un entorno educacional alternativo? 
 
El Equipo IEP debe seleccionar un entorno educacional alternativo que: 

• permita a su hijo(a) continuar avanzando en el programa escolar general aun cuando sea 
en otro entorno. 

• permita a su hijo(a) continuar recibiendo servicios y modificaciones según lo estipulado 
en el programa IEP que permitirán a su hijo(a) lograr las metas del programa. 

• proporcionarle a su hijo(a) los servicios y modificaciones designados para abordar su 
conducta de modo que no reincida. 

 
¿Qué ocurre si estoy en desacuerdo con el entorno educacional alternativo? 
 
Puede solicitar una audiencia expedita.  El funcionario de audiencia determinará si el entorno 
educacional alternativo es pertinente. 
 
¿Dónde se educa mi hijo(a) mientras dure la audiencia expedita? 
 
Para las conductas que guarden relación con drogas y armas, su hijo(a) estará en el entorno 
educacional alternativo hasta un máximo de 45 días calendario, a menos que un juez de la ley 
administrativa cambie la asignación antes de cumplirse el plazo de 45 días, de lo contrario, su 
hijo(a) permanecerá en la asignación educacional actual (acordada en la reunión del programa 
IEP), a menos que la escuela lo(a) suspenda por un plazo no superior a 10 días acumulativos 
durante el año escolar. 
 
Si sospecho que mi hijo(a) tiene una discapacidad, ¿qué derechos tiene si ha sido 
suspendido o expulsado por drogas, armas o conducta peligrosa? 
 
Usted puede solicitar una evaluación que sea realizada de manera expedita.  Cuando la 
evaluación haya finalizado, el Equipo IEP debe: 
 

• determinar la idoneidad 
• efectuar una manifestación de si su hijo(a) cumple los requisitos 
• proporcionar servicios si su hijo(a) tiene derecho a ellos 

 
¿Puede el distrito escolar denunciar a mi hijo(a) a la policía? 
 
Un distrito puede denunciar a su hijo(a) a la policía si ha cometido un delito.  Si el distrito 
denuncia un delito, debe entregar copias de los antecedentes disciplinarios y de educación 
especial del menor a la autoridad correspondiente.   
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RESOLUCIÓN DE DESACUERDOS 
 
 
Puede que haya un momento en que usted y el distrito escolar tengan una discrepancia.  Muchos 
desacuerdos se pueden resolver mediante la comunicación con el maestro o el rector del 
establecimiento del menor, o bien con otro personal del distrito escolar.  También hay 
procedimientos establecidos por las reglas y normas estatales y federales para abordar sus 
inquietudes.  Entre éstas se incluyen: 
 

(1) Reclamo Administrativo 
(2) Mediación Voluntaria 
(3) Audiencia de Debido Proceso Imparcial 

 
NOTA:  Los formularios aparecen al final de este folleto. 
 

Reclamos Administrativos 
 
Todo aquél que tenga una pregunta o inquietud acerca de la educación de un menor con  una 
discapacidad comprobada o presunta debe comunicarse primero con el personal correspondiente 
en su distrito escolar local donde asista su hijo(a).  Otras organizaciones que también pueden ser 
útiles para resolver un reclamo son:   
 

Departamento de Educación de Tennessee (Department of Education) 
División de Educación Especial (Division of Special Education) 

5th Floor, Andrew Johnson Tower 
710 James Robertson Parkway 

Nashville, TN 37243-0380 
Teléfono: 615-741-2851 

Fax: 615-532-9412 
 

Centro de Recursos Regionales del oeste de Tennessee (West Tennessee Regional Resource Center) 
100 Berryhill Drive 
Jackson, TN 38301 

Teléfono: 731-421-5074 
Fax: 731-421-5077 

 
Centro de Recursos Regionales del este de Tennessee (East Tennessee Regional Resource Center)  

2763 Island Home Blvd. 
Knoxville, TN 37290 

Teléfono: 865-594-5691 
Fax: 865-594-8909 
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El Reclamo Administrativo: 
 

• debe hacerse por escrito; (formulario de reclamo, página 31) 
• debe dirigirse a la División de Educación Especial, Oficina de Servicios Legales 

(Division of Special Education, Office of Legal Services); 
• debe if firmado por la persona que presenta el reclamo (los reclamos anónimos no se 

procesarán); sin embargo, bajo circunstancias particulares, se mantendrá la 
confidencialidad; 

• debe identificar la inquietud o la presunta violación en forma clara y concisa;  
• no necesariamente tiene que identificar la ley o norma específica involucrada. 

 
El Departamento de Educación de Tennessee sólo investigará las denuncias por infracciones a la 
Ley de Educación para Personas Discapacitadas, así como las normas de Tennessee que sean 
pertinentes para los menores discapacitados. 
 
NOTA:  Si la persona que hace el reclamo ya ha solicitado una audiencia de debido proceso por 

el(los) mismo(s) asunto(s), la investigación se congelará (pospondrá) hasta que la 
audiencia de debido proceso tome una decisión al respecto. 

 
Procedimientos del Departamento de Educación de Tennessee en el procesamiento de 
reclamos: 
 

• el reclamo se fechará al momento de la recepción. 
• se enviará una carta de acuso de recibo a quien haga el reclamo y al distrito escolar.  Esta 

carta informará a la persona que haga el reclamo sobre los reclamos generales que se 
seguirán y los límites de tiempo para la investigación. 

• la investigación se basará en los hechos y hallazgos específicos para las denuncias 
establecidas en la carta o reclamo.  

• una vez que la investigación haya finalizado, el Departamento de Educación de 
Tennessee emitirá una carta constatando los hallazgos basados en los hechos. 

• la carta donde se constaten los hallazgos se deberá enviar no más de 60 días después de 
que el Departamento de Educación de Tennessee reciba el reclamo. 

• si se descubre una situación de incumplimiento, se deberá corregir lo pertinente y se 
indicarán los plazos respectivos para ello.  Se informará a todas las partes involucradas 
sobre los asuntos y las medidas correctivas. 

• el límite de 60 días puede ser prorrogado por el Departamento de Educación de 
Tennessee, si existen circunstancias excepcionales.  Algunos ejemplos de circunstancias 
excepcionales son: 

. . . la complejidad de los asuntos; 

. . . la necesidad de información adicional; 

. . . la no disponibilidad de las partes involucradas; 

. . . la solicitud y acuerdo de ambas partes por razones tales como enfermedad o 
resolución temprana del reclamo; y/o                           

 . . .  reclamos por asuntos adicionales presentados por la misma persona que hizo 
el reclamo original. El administrador del distrito será notificado si se han de 
agregar más asuntos.   
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• la documentación que constate la concreción de la medida correctiva será revisada y 
puesta en el expediente del reclamo que esté en poder de la División de Educación 
Especial.  Se ofrecerá asistencia técnica si se considera pertinente. 

• si la persona que hace un reclamo desea retirarlo, el asesor designado enviará una carta de 
confirmación a la persona que hace el reclamo y al distrito escolar.  Una copia de la carta 
se guardará en el expediente del reclamo. 

• La persona que hace el reclamo y/o el distrito escolar pueden solicitar que el 
Departamento de Educación de Tennessee revise todos los hallazgos basándose en la 
documentación escrita adicional. 

 
 Mediación 

 
La mediación puede ser solicitada cuando el distrito escolar y los padres no puedan llegar a un 
acuerdo respecto de la educación especial y/o servicios afines.  Tanto usted como el distrito 
escolar deben concordar en este proceso.  El distrito escolar debe programar una hora y lugar de 
mutuo acuerdo para la mediación sin costo alguno para usted.  El Departamento de Educación de 
Tennessee asignará un mediador neutral para efectuar la mediación.  Para solicitar una mediación 
se debe completar un formulario (página 33) y luego enviarlo al sistema escolar.  El sistema local 
también puede facilitarle copias del formulario. 

Los siguientes aspectos acerca de la mediación son importantes: 

• las discusiones que se produzcan durante la mediación serán confidenciales. 
• no se grabará electrónicamente ninguna parte de la mediación. 
• el distrito escolar o el organismo designado involucrado en el desacuerdo debe enviar a 

un representante que tenga la autoridad para asignar recursos. 
• si el acuerdo de mediación requiere cambio(s) en el programa IEP de su hijo(a), se debe 

efectuar una reunión del Equipo IEP a continuación de la mediación. 
• si se resuelve la disputa, cada una de las partes recibirá una copia firmada del acuerdo de 

mediación al final de la reunión. 
• si se llega a un acuerdo durante la mediación, toda solicitud para una audiencia de debido 

proceso sería retirada presentando una carta al sistema escolar. 
 

 Debido Proceso   
 

Una audiencia de debido proceso imparcial es un procedimiento administrativo formal que se 
lleva a cabo para resolver un desacuerdo.  Este desacuerdo puede ser acerca de la identificación, 
evaluación y asignación de un menor, o de la entrega de educación pública pertinente gratuita.  
Una audiencia puede ser solicitada por los padres, el distrito escolar u otros organismos públicos.  

Cuando usted solicite una audiencia, primero debe completar un formulario (página 32) o bien 
enviar una carta al superintendente, en la cual: 

• se establezca que usted solicita una audiencia de debido proceso imparcial; 
• se incluya el nombre de su hijo(a) y la escuela a la que asiste; 
• se indique su relación con el menor; 
• se indiquen los asuntos o motivos específicos por los cuales se efectúa la solicitud; 
• aparezca la dirección del menor; y 
• una solución propuesta para el problema. 

Cuando el distrito escolar solicite una audiencia, usted recibirá un aviso por escrito. 
 



 - 25 - 

Después de pedir una audiencia: 
 

• el Departamento de Educación/División de Educación Especial de Tennessee asignará a 
un funcionario de audiencia imparcial para atender la disputa.   

• los funcionarios de audiencia son abogados seleccionados y entrenados por el 
Departamento de Educación. 

• un funcionario de audiencia debe completar 40 horas al año de entrenamiento sobre 
educación especial y no puede ser empleado del distrito escolar ni de ningún organismo 
público involucrado en la educación o cuidado de su hijo, ni tampoco puede ser una 
persona que tenga intereses personales o profesionales que pudieran interferir con su 
labor. 

• los preparativos en cuanto al lugar, fecha y hora de la audiencia los debe determinar 
usted, el personal escolar y el funcionario de audiencia. 

• por lo menos cinco días hábiles antes de la audiencia, usted y el distrito escolar deben 
divulgar todas las evaluaciones, recomendaciones y evidencia que usted o el distrito 
escolar utilizarán durante la audiencia. 

• la decisión que se tome en la audiencia es final, a menos que usted o el distrito escolar 
presenten una acción civil ante una corte estatal o federal en un plazo de 60 días. 

• un funcionario de audiencia debe tomar la decisión por escrito y entregarle una copia a 
usted y al sistema escolar en un lapso de 45 días, a menos que alguna de las partes 
solicite una extensión y ésta sea aprobada por el funcionario de audiencia. 

• lo más probable es que el sistema escolar recurra a los servicios de un abogado. 
• es posible que le convenga emplear un abogado para que lo represente durante la 

audiencia de debido proceso. 
• el sistema escolar debe proporcionarle una lista de donde pueda conseguir representación 

legal gratuita o de bajo costo en su zona. 
 

Las audiencias de debido proceso se rigen por la Ley de Procedimientos Administrativos 
Uniformes (Uniform Tennessee Administrative Procedures Act) y por las Reglas de 
Procedimientos Civiles (Rules of Civil Procedure) de Tennessee. 
 
Si usted se encuentra en una audiencia, tiene derecho a: 
 

• llevar a su hijo(a); 
• solicitar que la audiencia sea abierta al público o bien privada; 
• ser acompañado(a) y asesorado(a) por un abogado y/o personas entendidas o entrenadas 

en el tema de los menores discapacitados; 
• presentar evidencia y confrontar, examinar y exigir la asistencia de testigos; 
• solicitar que se prohiba presentar la evidencia no divulgada con un mínimo de cinco días 

antes de la audiencia. 
• recibir una transcripción textual por escrito o electrónica de la audiencia sin cargo para 

usted; 
• pedir que la audiencia se realice a una hora y lugar convenientes para usted y su hijo(a); y  
• recibir una copia textual por escrito o electrónica de los hallazgos y decisiones del 

funcionario de audiencia. 
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¿En qué situación se encuentra su hijo(a) durante los procedimientos? 
 

• al estar a la espera de una decisión de alguna audiencia, revisión o procedimiento judicial, 
su hijo(a) debe permanecer en su asignación educacional actual, a menos que el distrito 
escolar decida una asignación alternativa.  A esto se le denomina “mantención provisoria 
de la asignación”. 

• si usted y el distrito no concuerdan en una asignación educacional, el funcionario de 
audiencia tomará la decisión al respecto. 

• si la audiencia determina una admisión inicial a una escuela pública, y su hijo(a) está en 
edad escolar, deberá (con su consentimiento) ser asignado(a) a los programas de escuelas 
públicas hasta que culminen todos los procedimientos. 

• además, si su hijo(a) ha sido retirado de su asignación educacional actual debido a drogas 
o armas, la “mantención provisoria de la asignación” puede corresponder a la asignación 
educacional alternativa decidida por el personal escolar, durante hasta 45 días calendario, 
a menos que el funcionario de audiencia decida lo contrario. 

 
¿Qué pasa si usted no está de acuerdo con la audiencia de debido proceso? 
 
Si aún no está satisfecho con los hallazgos y la decisión adoptada en la audiencia de debido 
proceso, usted tendrá derecho a presentar una acción civil ante el Juzgado (Chancery Court) del 
Condado de Davidson o una corte federal del distrito. 
 
¿Usted debe pagar los honorarios de sus abogados? 
 

• usted es responsable de pagar los costos de su propio abogado y de los testigos expertos.  
Sin embargo, si usted es la parte prevaleciente en una acción o proceso con respecto a 
una audiencia de debido proceso, tiene el derecho de solicitar que la corte garantice 
los honorarios razonables para su abogado como parte de la decisión. 

 
• si el funcionario de audiencia imparcial ordena una reunión del programa IEP como parte 

del procedimiento de la audiencia, los honorarios de su abogado para esta reunión se 
deben incluir como parte de su solicitud de reembolso. 

 
¿Puedo lograr que alguien me pague los honorarios del abogado para la mediación? 
 
No, a menos que la medición sea ordenada por el funcionario de audiencia. 

 
 



 - 27 - 

TÉRMINOS DE USO FRECUENTE 
 
ÁMBITO DEL Perteneciente a las siguientes áreas de desarrollo 
DESARROLLO 

1) Ámbito Adaptativo – Se refiere al área del programa 
escolar que aborda la ayuda propia, el funcionamiento 
independiente y la responsabilidad personal y social. 

2) Ámbito Estético – Se refiere al área del programa escolar 
que aborda las oportunidades para la creatividad en 
actividades como el arte, la música y el movimiento. 

3) Ámbito Cognitivo – Se refiere al área del programa 
escolar que aborda la comprensión del tiempo, área, 
volumen, número y clases. 

4) Ámbito de la Comunicación – Se refiere al área del 
programa escolar que aborda la forma, el contenido y el 
uso del lenguaje. 

5) Ámbito Sensorial Motor – Se refiere al área del 
programa escolar que aborda la percepción, exploración y 
diferenciación basándose en los estímulos sensoriales, y en 
el desarrollo de músculos pequeños y grandes. 

6) Ámbito Socioemocional – Se refiere al área del programa 
escolar que aborda el manejo de sí mismo y las relaciones 
con los demás compañeros y los adultos. 

APTITUD LIMITADA Estudiantes con una capacidad limitada para hablar inglés 
EN INGLÉS porque en su hogar se habla un idioma distinto al inglés y/o 

estudiantes que tienen dificultades para leer, escribir o entender 
el idioma inglés. 

ÁREA(s) DE DISCAPACIDAD Retardo en el desarrollo 
Retardo mental 
Retardo funcional 
Alteraciones emocionales 
Discapacidad de aprendizaje 
Intelecto superdotado 
Impedimento visual (ceguera) 
Impedimento auditivo (sordera) 
Sordera y ceguera 
Otro impedimento de salud 
Impedimento físico (ortopédico) 
Impedimento del habla/lenguaje 
Autismo 
Discapacidades varias 
Lesión traumática al cerebro 

ASISTENCIA DE 
INTERVENCIÓN Es un equipo de educadores y padres de la escuela de su hijo(a) 

quienes se reúnen a fin de diseñar intervenciones para menores 
que experimentan dificultades. 

AUDIENCIA DEBIDO PROCESO Un procedimiento administrativo formal que se ejecuta para 
resolver un desacuerdo. 

COGNITIVO Perteneciente al acto o proceso de pensar, razonar y/o solucionar 
problemas. 
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DÉFICIT DOCUMENTADO Se refiere a un área de desarrollo o funcionamiento que se ha 
comprobado que es deficiente según los datos obtenidos 
mediante una entrevista u observación estructuradas, y 
evaluaciones basadas en normas, criterios y programas 
escolares. 

DESARROLLO Progresión desde una etapa más simple o inferior a una más 
avanzada, madura o compleja. 

DISPOSITIVO DE ASISTENCIA Uno o más elementos que se utilizan para mantener o 
TECNOLÓGICA mejorar la vida diaria (hacer necesidades fisiológicas o vestirse) 

y/o aquellos elementos necesarios para mejorar las habilidades 
en el aula de un menor discapacitado. 

DISTRITO DE RESIDENCIA Es el distrito escolar donde viven los padres de un menor 
discapacitado. 

EDUCACIÓN PÚBLICA PERTI- Un derecho de cada menor discapacitado según las 
NENTE GRATUITA (FAPE) leyes IDEA y 504. 

EMPLEO  Empleo en el que las personas que tienen discapacidades 
INTEGRADO realizan labores tradicionales en entornos típicos junto con 

personas que no tienen discapacidades. 

ENTORNO MENOS Significa que, hasta donde sea posible, a los menores 
RESTRICTIVO (LRE) discapacitados, incluyendo los que están en instituciones 

públicas o privadas, u otros establecimientos para el cuidado, 
sean educados con menores no discapacitados.  Y que las clases 
especiales, escolaridad independiente, u otra remoción de 
menores discapacitados del entorno educacional tradicional sólo 
se utilizarán cuando la naturaleza o gravedad de la discapacidad 
sea tal, que la educación en clases tradicionales con el uso de 
ayuda y servicios suplementarios no se pueda entregar 
satisfactoriamente. 

EVALUACIÓN CONDUCTUAL Un proceso que incluye entrevistas, observaciones directas 
PRÁCTICA y otras evaluaciones a fondo de la conducta del estudiante.  

(Ejemplo) ¿Qué ocurrió antes de la conducta?  ¿Qué ocurrió 
durante la conducta?  ¿Cuál fue el resultado de la conducta?  
¿En qué entorno se produjo la conducta?  ¿Han cambiado los 
medicamentos del tratamiento del menor?  ¿Recibió los 
medicamentos en el momento oportuno? 

EVALUACIÓN EDUCACIONAL Es una evaluación hecha por una examinador calificado 
INDEPENDIENTE (IEE) que no trabaja en el distrito escolar encargado de la educación de 

su hijo(a). 

EVALUACIÓN VOCACIONAL Un proceso en el que se identifican las habilidades y 
FUNCIONAL experiencias que necesitará un estudiante para alcanzar sus 

metas de transición secundarias, y luego se incorporan en el 
programa IEP y/o en el plan de transición. 
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EVALUACIÓN Método o herramienta (es decir, pruebas y observaciones) para 
determinar: 
• Niveles actuales de rendimiento y necesidades 

educacionales 
• Derecho a recibir el servicio 
• Avance hacia el logro de metas 
• Categoría de la discapacidad 

EVALUACIÓN Procedimientos empleados para determinar si su hijo(a) tiene 
una discapacidad, y la naturaleza y la medida en que la 
educación especial y los servicios afines sean necesarios. 

LEA Organismo de Educación Local 

MAYORÍA DE EDAD Es la edad en la cual los derechos paternales de educación 
especial pasan al hijo.  Esta edad en Tennessee corresponde a 
los 18 años. Estos derechos se le deben explicar al menor por lo 
menos un año antes de que cumpla los 18 años. 

MEDIACIÓN Un método informal para solucionar disputas en el cual los 
padres y los distritos escolares resuelven sus diferencias sobre la 
identificación, programación o asignación de un estudiante 
discapacitado con la ayuda de un mediador profesional. 

METAS ANUALES Son declaraciones en el programa IEP del menor que describen 
lo que debiera lograr en un año en un área de necesidad 
determinada. 

PROCEDIMIENTOS DE Se refiere a la planificación, puesta en práctica y evaluación 
REMISIÓN DIFERENCIADA de intervenciones efectuadas antes de la remisión a una 

evaluación amplia. 

PROGRAMA ESCOLAR 
GENERAL Toda la instrucción, servicios y actividades entregadas a los 

estudiante mediante las clases formales. Es el mismo programa 
escolar que para los menores no discapacitados. 

PROGRAMA ESCOLAR Se refiere a un programa escolar elaborado para ser 
PERTINENTE PARA pertinente para la edad y excepcionalidad de su hijo(a). 
EL DESARROLLO 

RECLAMO El procedimiento de reclamo estatal amerita una 
ADMINISTRATIVO investigación del Organismo Educacional estatal solicitada por 

cualquier organización o individuo que esté dispuesto a entregar 
un reclamo por escrito firmado alegando una infracción a la ley 
IDEA. 

REVISIÓN ANUAL Es una reunión que se hace cada año para revisar el programa 
IEP del año anterior y redactar uno nuevo para el siguiente año 
escolar. 
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SERVICIO DE ASISTENCIA Todo servicio que ayude directamente a un menor 
TECNOLÓGICA discapacitado a seleccionar, adquirir o usar un dispositivo de 

asistencia tecnológica, incluyendo: 
• evaluar las necesidades de un menor 
• seleccionar, diseñar, adaptar, aplicar, mantener, reparar 

o reemplazar dispositivos de asistencia tecnológica 
• coordinar y usar otros servicios con dispositivos de 

asistencia tecnológica 
• entrenamiento o asistencia técnica para una persona 

cercana al menor. 

SERVICIOS DE AÑO Educación especial y servicios afines que se 
ESCOLAR EXTENDIDO entregan fuera de los 180 días escolares normales. 

SERVICIOS DE Son servicios entregados a menores con retardos en su 
INTERVENCIÓN TEMPRANA desarrollo desde que nacen hasta los dos años. 
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PARA MAYOR INFORMACIÓN, COMUNÍQUESE CON: 
 
Joseph Fisher, Comisionado Asistente (Assistant Commissioner) 
Christy Ballard, Abogado de Planta (Staff Attorney) 
Bill Ward, Asesor Legal (Legal Consultant) 
División de Educación Especial, Departamento de Educación de Tennessee (Division of Special 
Education, Department of Education)  
710 James Robertson Parkway 
Andrew Johnson Tower, 5th Floor 
Nashville, Tennessee 37243-0375 
Teléfono: 615-741-2851 
Fax: 615-532-9412 ó 615-253-5567 
 
Centro de Recursos Regionales del oeste de Tennessee (Regional Resource Center) 
Larry Greer, Coordinador (Coordinator) 
100 Berryhill Drive 
Jackson, TN 38301 
Teléfono:  731-421-5074 
Fax:  731-421-5077 
 
Centro de Recursos Regionales del este de Tennessee (Regional Resource Center) 
Rodney Franks, Coordinador (Coordinator) 
2763 Island Home Blvd. 
Knoxville, TN 37290 
Teléfono:  865-594-5691 
Fax:  865-594-8909 
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Reclamo Administrativo sobre Educación Especial 
             
 
To:  ATTN: Legal Services 
  Tennessee Department of Education 

Division of Special Education 
  5th Floor, Andrew Johnson Tower 
  710 James Robertson Parkway 
  Nashville, Tennessee 37243-0380 
  FAX: 615.253.5567 
 
From:            
  Nombre 

            
  Dirección 
            
  Ciudad     Estado                Código postal 
            
  Teléfono (Hogar)     Teléfono (Oficina) 
            
  Nombre del Menor 
            
  Fecha de Nacimiento     Discapacidad del menor: 
 
Deseo presentar un reclamo administrativo a nombre de                ,  

estudiante de la escuela       perteneciente al Sistema 

Escolar __________________________________.  Los motivos/fundamentos específicos para 

este reclamo son los siguientes: 

             

             

             

             

             

             

             

             

             

              

Solicito que se investigue este reclamo y se me notifique de los resultados.  Comprendo que 
puede ser necesario divulgar una copia de la correspondencia que yo envíe y que guarde relación 
con este reclamo, así como mi nombre, el de mi hijo(a) y la naturaleza de mi reclamo a los 
funcionarios del sistema escolar local a fin de resolver estos asuntos. 
 
             
Firma        Fecha 

     
ACFORM 01/02/01
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TENNESSEE DEPARTMENT OF EDUCATION 
DIVISION OF SPECIAL EDUCATION 

FORMULARIO DE SOLICITUD DE AUDIENCIA DE DEBIDO PROCESO 
(DUE PROCESS HEARING REQUEST FORM) 

 
INFORMACIÓN DE LOS PADRES (Llenada por los padres y devuelta al Sistema Escolar para procesarla) 

Nombre del Menor     Firma del Padre/Apoderado     

Dirección del Menor/Padre/Apoderado          

Ciudad      Código postal  Número telefónico    

Abogado del Menor/Padre/Apoderado          

Dirección del Abogado            

Ciudad      Código postal  Número telefónico    

Complete la descripción de la naturaleza del problema del menor sobre la identificación, evaluación, asignación educacional 
(inicial o el cambio propuesto) o la entrega de educación pública pertinente gratuita (FAPE). 
               

               

               

               

Una propuesta de resolución del problema, en la medida de los conocimientos y disponible a los padres. 

               

               

               

               

NOTA: Si los padres y/o el abogado que  representan al menor no cumplen adecuadamente con esta sección podría 
traducirse en una reducción de los honorarios del abogado si el menor es la parte prevaleciente. 
 

INFORMACIÓN DEL SISTEMA (LEA debe completar esta inf. y fijar fechas de acuerdo entre las partes) 

Sistema Escolar    Administrador del Sistema      

Dirección del Sistema Escolar           

Ciudad      Código postal  Número Telefónico    

Escuela a la que Asiste     Discapacidad      

Abogado del Sistema Escolar            

Dirección del Abogado            

Ciudad      Código postal  Número Telefónico    

Fecha de Recepción de la Solicitud por el Sistema Escolar   Lugar de la Audiencia   

Dos (2) Fechas Acordadas para la Audiencia    Abierta      Privada  

Envíe por correo y/o fax esta solicitud junto a una copia de la carta de uno de los padres/apoderado 
y /o el abogado a:  ATTN: Legal Services 
    Tennessee Department of Education/Division of Special Education 
    5th Floor, Andrew Johnson Tower 
    710 James Robertson Parkway 
    Nashville, TN 37243-0380 
    FAX: 615-253-5567      DPForm 01/02/01
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SOLICITUD DE MEDIACIÓN PARA EDUCACIÓN ESPECIAL 
 
ATTN: Legal Services 
Tennessee Department of Education 
Division of Special Education 
5th Floor, Andrew Johnson Tower 
710 James Robertson Pkwy. 
Nashville, TN 37243-0380 
FAX: 615-253-5567 
 
Desearíamos solicitar una mediación para educación especial a nombre de        
estudiante de la escuela       . 
 
Discapacidad       
 
  Entiendo que esta solicitud sólo sirve para una mediación.   No hemos solicitado una  
  audiencia de debido proceso. 
 
  Entendemos que esta solicitud es para una mediación y coincide con una solicitud de 

audiencia de debido proceso.  Se ha presentado una petición por escrito para una audiencia 
al Superintendente de Escuelas. 

 
Resumen de Problemas que se Mediarán: 
 
              

              

              

               

Fechas, horas y lugar preferidos para la Conferencia de Mediación: 
 
               
 
Atentamente,                
              *Firma del Padre o la Madre         *Firma del Sistema Escolar 
 
Padre/Apoderado     Administrador del Sistema Escolar 
 
Nombre      Nombre       
 
Dirección      Dirección       
 
Ciudad       Ciudad        
 
Código postal   Teléfono   Código postal   Teléfono    
 
       Sistema Escolar      
 
*Válido Sólo con la Firma de Ambas Partes         
          mform 01/03/01 
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